
Correo de 
Atención para  
Consultas y  
Solicitudes

¡Queremos que tu atención sea simple y rápida! Si tienes una consulta o solicitud, envíala a

servicio.empresas@consalud.cl indicando el tipo de requerimiento, tu RUT, empresa y 

contacto.

Esta atención es exclusiva para nuestros clientes en convenio corporativo.

¡TU SOLICITUD O CONSULTA TENDRÁ SEGUIMIENTO 

Y SERÁ RESPONDIDA EN UN PLAZO NO MAYOR A

48 HORAS HÁBILES!

• Resolver consultas generales  

respecto a tu plan de salud.

• Ingresar y retirar cargas.

• Registrar cambio de  

empleador.

• Evaluar nueva oferta de plan  

o cambio de plan.

• Contratar Productos  

Adicionales.

• Revisión de estado de  

reembolso.

A TRAVÉS DE ESTE CANAL 
PODRÁS:

consalud.cl

¡Juntos cuidamosalmedioambiente! Prefiere nuestroscanalesdigitalespararealizar tus trámites y 

reduzcamoselusodepapel.
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